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K) GAYRIMENKUL iSLETMECILIGi

K-1) Gayrimenkul Degerleme & Ekspertiz
Hizmetleri

Bir gayrimenkulin degerine iligkin teknik inceleme
yapilarak gorus olusturulur. Bu gorus olusurken
bolgede mevcut gayrimenkul piyasasinda ayni
kosullar altindaki gayrimenkullerin fiyatlari
karsilastinlir. Gayrimenkuliin kendi durumunu
inceleyerek yatirrmcinin kisa ve uzun vadelerdeki
beklentilerine entegrasyonu ile gayrimenkultun degerini
olusturur. Ayni zamanda bu deger tutari alicilar igin
. kredi degeri belirlemelerinde yardimci olacaktir.

Yapilan iglemler!

Piyasa Pazar Arastirmalar!

Kiralama Planin Hazirlanmasi ve Kiraci Karmasi Caligmasi!

Kiralama Kogullarinin Hazirlanmasi!

Kiraci-Alici Arastirma Raporlar!

Ticari Bolumler Magaza Karmasi Calismasi, yapiimaktadir.

Gayrimenkul degerleme ¢alismalarinda, SPK lisansli uzmanlarimiz, Mali Misgavirlerimiz veya
¢6zUm ortaklarimiz ile Uluslararasi Degerleme Standartlarini, sorumluluk ve bagimsizlik
ilkeleriyle birlestirerek firma risklerinin minimize edilmesine katkida bulunmaktayiz.

Bu dogrultuda yapilan detay ¢alismalarimiz,
asagida yer almaktadir.

Konutlar — Villalar — Yalilar

Arsa — Arazi

is Merkezleri — Plazalar — Ofisler

Oteller — Tatil Koyleri — Turistik Tesisler
Aligveris Merkezleri

Sinema-Eglence Merkezleri

Fabrika — imalathane ve Uretim Tesisleri
Depolama Alanlari — Lojistik Tesisler

Akaryakit Satis Istasyonlari — Dolum Tesisleri,!
Rafineriler

Limanlar — Marinalar — Tersaneler
Devre Mulkler

Hastaneler — Saglik Tesisleri

Egitim Tesisleri

Kongre — Fuar Alanlari

Makine ve Diger Sabit Kiymetler
Eneriji tesisleri (HES — RES)
Madenler — Kaynaklar

Gayrimenkule Bagh Hak ve Faydalar
Gayrimenkul Projeleri

UFRS (Uluslararasi Finansal Muhasebe Standartlari) ile TMS (Turkiye Muhasebe Standartlari)
cercevesinde raporlama




K-2) Gayrimenkul Proje Gelistirme Hizmetleri

Medeni Kanunu’ muza goére Tasinmaz & Gayrimenkul
mulkiyetinin konusu, yerinde sabit olan seyler
(nesneler) olarak tarif edilmektedir. Tasinmaz
mulkiyetinin gecerli olmasi igin tapuya tescil edilmesi
zorunlulugu getirilmigtir.

Genis anlamda gayrimenkul, bir arazi Gzerindeki
ayrilmaz nitelikteki bina vb. yapilarin tamamini
kapsayan yasal bir tanimdir. Tagsinmaz (Gayrimenkul)
mulkiyetinin konusu nesneler, arazi, tapu kiatugunde
bagimsiz ve surekli olarak yazilan haklar (6rnegin,
kat mulkiyeti, irtifak haklari) ve madenler olarak
belirtiimektedir. Arazi, arsa, tarla, konut, ev, daire, is
yeri tagsinmaz kavrami altinda anlatiimaktadir.

Arazi ve Bina Geligtirme iglerimizin tmunu Gayrimenkul & Taginmaz projesi gelistirme isi
olarak degerlendirmekteyiz. Arazi ve Bina Gelistirme kisaca Gayrimenkul & Tagsinmaz Projesi
Gelistirme,

Tasinmaz yenileme,

1) Bos bulunan tagsinmazlarin yeniden kiraya verilmesinden

2) Ham arazilerin satin alindiktan sonra parsellenerek satilmasina kadar birgok isi icine alan bir
kavramdir.

Arazi ve Bina gelistiricisi olarak asagida hizmetleri sunmaktayiz.
* Arsa,

* Konut,

* [gyeri (ofisler),

* Endustriyel

* Kuguk ticaret yerleridir

Gayrimenkul & Tagsinmaz Gelistirme projesinin baslama asamasindan, bitme asamasina
kadar, gelistirmenin yapilacagi bir arazinin bulunmasi, fizibilite calismalari, gerekli kisi veya
kuruluglarla baglantilarin yapilmasi, alternatif projelerin tasarimi, pazar arastirmalari, projenin
finansmani, ylklenicilerle galisiimasi, parselasyon sonucunda ortaya ¢ikan arsalarin, tasinmaz
yonetiminden ve urunlerin satigindan olusgur.

Her arazi pargasi bulundugu lokalde ve genelde
kendine 6zgu bir 6zelige ve degere sahiptir.

Uzerine inga edilecek yapinin (ofis, konut, avm,

vb) deder katacagi ve genel ciroda farklilagsma
getirecegdi acgiktir. Malumunuz oldugu Gzere, ciro
degerinin olumlu yada olumsuz olarak hangi oranda
etkilenecedi, lokalde ve geneldeki spekulatif ve
manipule hareketler gozlemlenerek, finansal ve analiz
teknik metotlari ile belirlenir. Spekulasyonlarin ve
maniplelerin pazarlama Uzerindeki izdisumleri genel
cirosal degerinde azalma veya artiglar yaratacagi

p sahiplerine satilir veya nakit akigi saglanmasi
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Ozetlemek gerekirse, Arsa temini ve gelistirilmesi agamasindan, bu arsa (izerine
yapilandirilacak projenin yapim sureci ve satisina kadar tum basamaklardaki danigsmanlik
hizmetlerini kapsar.

Fizibilite Etiitleri

Arz Miktari ve Fiyat Arastirmalari
Bolgesel ve Sektorel Analizler

En Etkin ve Verimli Kullanim Analizleri
Finansal Analizler

Pazar Arastirmalari

Konsept Gelistirme Danigsmanligi

Hedef Kitle Tanimlamasi

Mimari Grupla Entegre Musteri Odaklilik

Proje Miksinin ve Uriinlerin Kurgulanmasi

Projeye Uygun Konsept Gelistirme

Reklam ve Pazarlama Calismalarina Danigsmanlik

IStrateji Gelistirme Danigmanligi

Fiyatlandirma / Serefiyelendirme
Kampanya Onerileri

Satig Senaryolari Hazirhgi

Odeme ve Finansman Alternatifleri

!Gayrimenkul Yatirrm Danigmanligi
Gayrimenkul Gelistirme Danigsmanhgi

Gayrimenkul Yatirim Danigmanhgi
Finansal Danigsmanlik
Fizibilite Etudleri

Cunku “ beklentiler” alinir, “gercekler” satilir. Bu baglamda Fayda-maliyet analizleri, sosyal ve
duyarlilik analizleri yapilarak, Golge fiyatlarin belirlenmesine katki sunmak oncelikli isimizdir.

Sektorde ki tikanan sureci, deneyimli, profesyonel kadrosuyla ve ¢6zim ortaklari ile Hukuki ¢é6ziimleri,!

Mimari ¢6ziimleri, Gayrimenkul degerlemesi, ve Proje yonetimi strecleri ile Binalari yeniden projelendirilerek
en optimum sekilde ¢éztiime ulastirmak igin hizmetler sunmaktayiz.

Kentsel Donlisiim Nedir?
Kentsel sorunlar ve ihtiyaclar goéz 6énline alinarak bir bélgenin ekonomik, toplumsal ve mekansal dzelliklerinin

incelenmesi sonucunda uygulanabilir bir yol haritasinin olugturulmasidir. Kentsel dontsium insan odakli
Uygulamalar, ekonomik, sosyal ve toplumsal temeller Gzerine insa edilmelidir.



Kentsel Doniisiim Uygulama Siireci

Ulkemizde, kentsel doniisiim galismalari yerel yonetimlerin yer secimi yaparak, belediye meclis karari alinmasi

sonucu baslamaktadir.

Yerel yénetimler alinan meclis karari ile birlikte Toplu Konut idaresi Kentsel Yenileme Daire Bagkanligi“na

miracaat etmesi sonucu 6n protokol imzalanir.
imzalanan &n protokol de yerel ydnetimler 6 aylik siire zarfinda harita islemleri, hak sahipligi tespiti, zemin

etlid galismalari, taslak imar planlama c¢alismasi ve fizibilite calismasini tamamlamak zorundadir.
Hazirlanan galismalar, Toplu Konut idaresi tarafindan incelenerek yatirima uygun bulunmasi halinde protokol
imzalanarak ¢alismalar surduriimektedir.

Kentsel Doniisiim Yer Segimi
Kentsel donisim uygulamalarinda yer segiminde dikkat edilmesi gereken kriterler asagida verilmistir.

Yasam givenligi agisindan riskli bir bélge olmasi,
Zemin durumu,

Mulkiyet sahiplerinin istegdi,

Altyapi ve ulasim eksikligi,

imar ve miilkiyet problemleri,

Fiziki ve sosyal donati alan yetersizligi,

Arsa bedelleri,

Nitelikli konut alani ihtiyaci

Kentsel Déniisiim ile ilgili Mevzuat Diizenlemeleri
Kentsel donisim alanina iligskin genel diizenleme Belediye Kanunu*nun 73. maddesinde dizenlenmistir.
644 Sayili KHK"de kentsel donliisiim uygulamalari hakkinda usul ve esaslarin belilenmesine iligkin yetki

Cevre ve Sehircilik Bakanligi“na verilmistir.
Bakanlik tarafindan hazirlanan “ Afet riski altindaki alanlarin dénustirilmesi hakkindaki kanun tasarisi ” nda

ise afet riski altindaki alanlar ile saglikli ve glivenli yasama imkani sunmayan yapilarin iyilestirmesi, tasfiyesi ve

yenilemesine dair usul ve esaslar belirlenmistir.

Uygulamada Karsilagilan Problemler

Yerel yonetimlerden kaynaklanan sorunlar,

Konu hakkinda yeterli bilgi birikimine sahip personelin bulunmamasi,
Mevzuat eksikliginden kaynaklanan sorunlar,

Yer seciminin saglikli bir sekilde secilmemis olmasi,

Projelerin bilgilendirme galismalarinda karsilagilan problemler,
Danisman firmalarin uygulama yaklasimlarindaki farkliliklar,
Finansman sorunu, diger faktorler.
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Kentsel Donilisiim Hizmetleri Uygulama Siireci
* Tasinmaz ile ilgili imar durumunun sorgulanmasi
* Imar durumuna uygun tasinmaz ile ilgili tecriibeli mimarlari tarafindan avan proje/taslak proje hazirlanarak

sunumlar yapilmasi
* Kat maliklerinin bu projeler Uzerinden gorislerinin alinmasi
* Genel kabul gbren taslak/avan proje Uzerinden hukuki sartnamenin ve teknik sarthamenin gayrimenkul

avukatlari destegi ile hazirlanmasi
* Taslak / Avan proje ve hukuki / teknik sartnamenin hazirlanmasi sonrasinda ingaat firmalari ile yapilacak olan

On sarthamenin hazirlanarak insaat firmalarinin tekliflerinin alinmasi
*

ingaat firmalari tarafindan alinan tekliflerin mimari ve hukuki anlamda degerlendiriimesi ve analizlerin yapiimasi
* Yapilan gérismeler sonucunda kabul edilen teklif Gzerinden ilgili ingaat firmasi ile s6zlegsmelerin imzalanmasi

surecine refakat edilmesi
* Tapu mudurligu nezdinde surecin malikler veya maliklerce belirlenen teknik heyetle beraber ylritilmesi
* 6306 sayili Kentsel Déntisim Yasas! kapsaminda risk analizinin alinmasi (Muteahbhit firma ile anlasildigi

takdirde bu firma tarafindan yapilacaktir.)
* 6306 sayili Kentsel Dénlisim Yasasi kapsaminda riskli yapi tespitine itirazlar varsa surecin takibi, itiraz

sonrasi muafiyet belgelerinin takibi, riskli yapi tespitinin kesinlesmesi sonrasinda yikim
sureglerinin takibi
* 6306 sayill Kentsel Donlisim Yasasi kapsaminda riskli yapi ile ilgili SPK lisansli kurulus degerleme raporu

surecinin yonetimi.
* 6306 sayill Kentsel DontsUim Yasasi kapsaminda resmi-gayri resmi toplantilarin yapilmasi, riskli yapi
toplantisinin noter marifeti ile yapilmasi

surecinin organize edilmesi
* 6306 sayili yasa kapsaminda karara katilmayan/katilamayan maliklere 15 gunlik surede karara katilmasi

ihtarinin yapilmasi
* 6306 sayili Kentsel Donuisim Yasasi kapsaminda karara katilmayan maliklerle ilgili agik arttirma surecinin

yOnetimi
* 6306 sayill Kentsel Dénisim Yasasi kapsaminda tim is ve islemlerin apartman adina yirutilmesi
* Miteahhit firma ile imzalanan s6zlesme kapsaminda insaat yapilip teslim edilinceye kadar periyodik olarak

binanin teknik olarak denetimi ve

denetimin rapor olarak maliklere veya malik teknik heyetine yazili bildirimi seklinde olacaktir.




iS AKIS SURECI
1) Vatandaslarin Risk Tespiti Yaptirmasi !

Vatandaslar yapilarini, Bakanhga, Belediyelere, il 6zel
idarelerine, Blyuksehirlerde

Blyuksehir Belediyelerine, Blylksehir ilce Belediyelerine veya
Bakanlik¢a lisanslandirilacak,

kurum ve kuruluglara tespit ettirebilirler. Bu asamada herhangi
bir gogunluk aranmaz.

Maliklerden birinin veya kanuni temsilcisinin miracaati ile bu
tespit yapilabilir. MUracaat igin

Tapu belgesinin ve kimlik belgesinin fotokopisi gereklidir. Riskli
yapilar, 6/3/2007 tarihli ve

26454 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Deprem Bolgelerinde
Yapilacak Binalar Hakkinda

Ydnetmelik htkimlerine gore tespit edilir.

!

2) Riskli Tespit Edilen Yapilar

Yapilan tespitler neticesinde Riskli oldugu tespit edilen yapilar, tespiti yapanlar tarafindan
Cevre ve Sehircilik il Midurligiine bildirilir. Cevre ve Sehircilik il Mudurliikleri raporlari inceler,
raporlarda eksik veyahut yanlis hususlarin bulunmasi halinde raporlar ilgilisine iade edilir,
diger raporlar ise ilgili tapu maduarligune bildirilir.

3) Maliklere Tebligat Gonderimi

ilgili tapu miduarltgince, tapu kitiigiine islenen belirtmeler, riskli yap! tespitine karsi tebligat
tarihinden itibaren on bes gln iginde riskli yapinin bulundugu yerdeki Mudurluge dilekge ile itiraz
Edilebilecegi aksi takdirde tebligat tarihinden itibaren idarece, altmis giinden az olmamak tizere
belirlenen sure icinde yapinin yiktiriimasi gerektigi de belirtiimek suretiyle, ayni ve sahsi hak
sahiplerine teblig edilir ve yapilan bu tebligat Mudurlage bildirilir.

4) Riskli Yap! Tespitine itiraz

Itirazlari inceleyecek olan teknik heyet, Universitelerden bildirilen dort tye ile en az ikisi ingaat
muhendisi olmak Uzere, Bakanlik teskilatinda gérev yapan Gg¢ Uyenin istiraki ile teskil edilir. Riskli
yapi tespitinin, itiraz Gzerine degismesi halinde, durum ayni sekilde ilgili tapu mudurltgune
bildirilir.

5) Riskli Yapilarin Yiktiriimasi
I

Riskli yapi olarak tapu katagune
kaydedilen tagsinmazlarin maliklerine,
altmis giinden az olmamak

Uzere sure verilerek riskli yapilarin
yiktiriimasi istenilir.

6) Yikim Siireci ve Kontroli

= |

> Riskli yapilarin altmis gunlik

i1 sire iginde maliklerince yiktirihp
yiktirlmadigi, Mudurlik¢e mahallinde
kontrol edilir ve riskli yapi, malik
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tarafindan yiktirlmamis ise, yapinin idari makamlarca yiktirilacagi belirtilerek ve otuz ginden
az olmak uzere ek sure verilerek tebligatta bulunulur. Bu sure sonunda da riskli yapilarin
maliklerince yiktirilmamasi halinde, riskli yapilarin insandan ve egyadan tahliyesi ve yiktirma
islemleri, yiktirma masrafi dncelikle dénusim projeleri 6zel hesabindan karsilanmak

uzere, mahalli idarelerin de istiraki ile mulki amirler tarafindan yapilir veya yaptirilir.

7) Bakanlikga Yikim Karari

Riskli yapinin yine de yiktirilmadigi tespit durumlarda Bakanlikca yazili olarak idareye bildirilir.
Buna ragmen yiktirilmadigi tespit edilen yapilar, Bakanlikga yikilir veya yiktirilir. Bakanhk

veya idare tarafindan yapilan yiktirmanin masraflari, ilgili tapu midiirligiine bildirilir. Tapu
mudurlagu, yikilan binanin paydaslarinin muteselsil sorumlu olmalarini saglamak uzere tapu
kaydindaki arsa paylari Uzerine masraf tutarinda musterek ipotek belirtmesinde bulunarak
Bakanliga veya idareye ve binanin ayni ve sahsi hak sahiplerine bilgi verir.

!

8) Yikim Sonrasi Uygulama

Yoneticinin veya denetginin veya kat maliklerinin Ugte birinin istemi Uzerine, noter vasitasi ile
yapilacak tebligat ile kat malikleri kurulu toplantiya ¢agrilir. Bu toplantida yurttulecek
uygulamalar konusunda butin maliklerce oybirligi ile anlagsma saglanamamasi halinde, oncelikle
riskli yapinin degeri, Sermaye Piyasasi Kuruluna kayith olarak faaliyet gosteren lisansl
degerleme kuruluglarina tespit ettirilir ve bu deger gozetilerek oybirligi ile anlasmaya calisilir,
anlagma saglanamamasi durumunda, yapilacak uygulamaya sahip olduklari hisseleri oraninda
paydaslarin en az ugte iki gogunlugu ile karar verilir. Bu karar tutanaga baglanir ve toplantida
bulunan butun kat maliklerince imzalanir.

En az Ugcte iki cogunluk ile alinan karar, karara katilmayanlara ve kat malikleri kurulu toplantisina
istirak etmeyenlere noter vasitasiyla teblig edilir ve bu tebligde, on bes gun iginde bu kararin
kabul edilmemesi halinde bagimsiz bolumlerine iligkin arsa paylarinin, Bakanlik¢a tespit
edilecek rayi¢c degerden az olmamak Uzere anlasma saglayan diger paydaglara acgik artirma
usulu ile satilacagi, bu suretle paydaslara satis gergeklestirilemedigi takdirde, bu paylarin, rayi¢
bedeli Bakanlikga 6denmek kaydi ile tapuda Hazine adina resen tescil edilecegi bildirilir.

9) Nitelikli Cogunlugun Saglanmasi

En az Ugcte iki cogunluk ile alinacak kararlar ve anlagsma sartlari Mudurluge bildirilir. Anlagsmaya
katilmayan maliklerin bagimsiz bolumlerine iliskin arsa paylari; Bakanlikga tespit ettirilen arsa
payl degeri Uzerinden anlasma saglayan diger paydaslara agik artirma usulu ile satilir. Bu
suretle paydaglara satig gerceklestirilemedigi takdirde, bu paylar, Bakanhgin talebi Gzerine,
tespit edilen rayi¢ bedeli de Bakanlikga 6denmek kaydi ile tapuda Hazine adina resen tescil
edilir ve yapilan anlasma gergevesinde degerlendiriimek tUzere Bakanliga tahsis edilmis sayilir.

10) Satis ve Tahsis islemleri
Satis ve tahsis iglemleri sonlaninca uygulamaya gegilir.




ALTYAPI VE KENTSEL DONUSUM HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
KiRA YARDIMI UYGULAMALARI KILAVUZU
(Riskli Olarak Tespit Edilmis Yapilar)

1. Amag

Bu kilavuzun amaci 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénustirilmesi Hakkinda Kanun’un 5. Maddesi
ve Uygulama Yo6netmeligi’nin 16. Maddesi hikumleri uyarinca riskli olarak tespit edilen yapilardaki hak
sahiplerine Cevre ve Sehircilik il Miidirliikleri tarafindan yapilacak olan kira yardimlari ile ilgili olarak
bagvurunun alinmasini, incelenmesini ve 6deme yapilincaya kadar olan sureci tanimlamaktir.

2. Tanimlar

Bakanlk : Cevre ve Sehircilik Bakanhgr'ni,

Miidiirliik : Cevre ve Sehircilik il Midirligina,

Genel Muddrlik : Altyapi ve Kentsel Déntsim Hizmetleri Genel Mudurligi’nd,

Hak sahibi : 6306 sayili Kanun kapsaminda kira yardimi 6demesi yapilan malik, kiraci ve
sinirli ayni hak sahibi gercek veya tiizel kisileri ifade eder.

3. Basvuru Siireci

Konutu veya isyeri riskli olarak tespit edilen hak sahipleri, kira yardimi i¢in bulunduklari ildeki Cevre ve
Sehircilik {1 Miidiirliigiine basvuru yapacaklardir. il Miidiirliigii, hak sahipleri tarafindan yapilan kira yardimi
bagvurularini asagida belirtilen hususlara gére degerlendirecek, uygun gérdiklerini onaylayarak 6deme
evragina baglayacaktir.

3.1 Riskli Olarak Tespit Edilen Konutta ikamet Eden Maliklerden

a) Basvuru dilekgesi, (Islak imzali olmalidir.)

b) Nifus clizdani fotokopisi,

c) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkilerce Onayli),

d) Tapu belgesi ve tasinmaza ait gtincel tapu kaydi,

Bagimsiz bdlumua belli olmayan arsa payli tapularda ayrica riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres ve
ada/parsel bilgileri ile uyumlu olacak sekilde bagimsiz bolimu gosterir emlak vergi beyannamesi istenecektir.
e) Riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres ile uyumlu olacak sekilde malik adina kayitl (elektrik, su,
dogalgaz, telefon hizmetleri ile ilgili) son ¢ aya ait fatura,

f) Yikilan Yapilar Formu (Islak imzali ve mahurld),

Binanin yikildigini teyit eden Belediye/ilgili Kurumca verilmis 1slak imzali ve mihiirlii yazi istenecektir.
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g) Malikin riskli olarak tespit edilen yapida ikamet ettigine ve riskli olarak tespit edilen
yaply! tahliye ettigine dair eski ve yeni adresini gdsteren il/ilge Niifus ve Vatandaslik
MuaduarlGgunden alinacak, imzali ve muhurlt Adres Bilgileri Raporu,

h) Hak sahibine/vekiline ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi1 A.S.’ ye ait hesap clzdani
fotokopisi alinacaktir.

3.2 Riskli Olarak Tespit Edilen isyerinde ikamet Eden Maliklerden;

a) Basvuru dilekgesi, (Konut maliki igin istenen basvuru dilekgesi alinacaktir ve dilekge
Islak imzali olmahdir.)

b) NuUfus cuzdani fotokopisi, (Firmayi temsile yetkili kisilerin)

c) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkilerce Onayh),

d) Imza sirkileri, (Firmayi temsile yetkili kisilerin)

e) Tapu Belgesi ve Tagsinmaza Ait Guncel Tapu Kaydi,

Bagimsiz bolumu belli olmayan arsa payli tapularda ayrica riskli yapi tespit raporunda
belirtilen adres ve ada/parsel bilgileri ile uyumlu olacak sekilde bagimsiz bolumua gdosterir
emlak vergi beyannamesi istenecektir.

f) Malikin riskli yapi onay tarihinden 6nce riskli yapida igyeri bulunduguna dair riskli yapi
tespit raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bagimsiz bolumu gosteren firma
veya firma sahibi Uzerine kayitli son Ug¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz, veya telefon faturasi
ve riskli yapi onay tarihinden dnce riskli yapida isyeri bulunduguna dair riskli yapi tespit
raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu son Ug¢ aya ait bagh oldugu oda sicil kaydi,
g) Yikilan Yapilar Formu (Islak imzali ve muhurlt), Binanin yikildigini teyit eden Belediye/
ilgili Kurumca verilmis 1slak imzali ve mihurli yazi istenecektir

h) Riskli yapinin onay tarihinden sonra tahliye edildigine dair yeni adresini gosteren vergi
dairesinden alinmig yazi veya bagli oldugu ilgili meslek odasindan alinacak sicil kaydi,

i) isyerinin kapatiimissa kapatildigina dair ilgili vergi dairesi veya meslek odasindan
alinacak yazi,

i) Gergek/Tuzel kisiye ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi AS’ye ait hesap cuzdani
fotokopisi alinacaktir.

Basvurunun firma yetkilileri tarafindan yapildigi durumlarda, gergek kisinin TC Kimlik
Numarasi ve Hesap Numarasinin uyumlu olmasina dikkat edilmelidir. Ayni sekilde bagvuru
tiizel kisilik adina yapilmis ise Ticaret Unvani, Vergi Kimlik Numarasi ile Hesap Numarasi
uyumlu olmalidir.

NOT: Tum belgelerin asli veya fotokopisi alinacaktir. (Fotokopi alinmissa “asl gérdimustar”
kasesi vurulacak, islemi yapan kiginin adi-soyadi yazilacak ve imzalanacaktir.)

3.3 Riskli Olarak Tespit Edilen Konutta ikamet Eden Kiracilardan

a) Basvuru dilekgesi, (Islak imzali olmalidir.)

b) Nufus cuizdani fotokopisi,

c) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkilerce Onayl),

d) Riskli yapida ikamet ettigine dair riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres bilgileri
ile uyumlu olacak sekilde riskli yapi1 onay tarihinden dnceki son ¢ aya ait elektrik, su,
dogalgaz veya telefon faturasi,

e) Kiracinin riskli olarak tespit edilen yapida ikamet ettigine ve riskli olarak tespit edilen
yaply! tahliye ettigine dair eski ve yeni adresini gdsteren il/iice Niifus ve Vatandaslik
Muduarligunden alinacak, imzali ve muhurlt Adres Bilgileri Raporu,



f) Yikilan Yapilar Formu, (Islak imzal ve miihirlii) Binanin yikildigini teyit eden Belediye/ilgili
Kurumca verilmis 1slak imzali ve muhurlu yazi istenecektir

g) Kiraci/vekiline ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi A.S ye ait hesap clizdani fotokopisi
alinacaktir.

Not: Tum belgelerin asli veya fotokopisi alinmalidir. Fotokopi alinmigsa “asli gérulmuastur” kasesi
vurulmali, iglemi yapan kisinin adi-soyadi yazilmali ve imzalanmalidir.

3.4 Riskli Olarak Tespit Edilen Konutta ikamet Eden Sinirli Ayni Hak Sahiplerinden

a) Basvuru dilekgesi, (Konut maliki igin istenen basvuru dilekgesi alinacaktir ve dilekge 1slak
imzal olmahdir.)

b) Nufus ctizdani fotokopisi,

c) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkilerce Onaylh),

d) intifa hakkini gdsteren Tapu Belgesi ve Tasinmaza Ait Glincel Tapu Kaydi, Bagimsiz balimi
belli olmayan arsa payli tapularda ayrica riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres ve ada/
parsel bilgileri ile uyumlu olacak sekilde bagimsiz bolumu gosterir emlak vergi beyannamesi
istenecektir.

e) Yikilan Yapilar Formu (Islak imzali ve muhurld),

Binanin yikildigini teyit eden Belediye/ilgili Kurumca verilmis onayl yazi istenecektir.

f) Riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres ile uyumlu olacak sekilde sinirli ayni hak sahibi
adina kayith riskli yapi onay tarihinden dnceki son Ug¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz veya telefon
faturasi,

g) Sinirli ayni hak sahibinin riskli olarak tespit edilen yapida ikamet ettigine ve riskli olarak tespit
edilen yapiy tahliye ettigine dair eski ve yeni adresini gdsteren il/iice Niifus ve Vatandaslik
Muadurlugunden alinacak, imzali ve muhurlt Adres Bilgileri Raporu,

h) Sinirl Ayni Hak Sahibine/vekiline ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi A.$.’ye ait hesap
cuizdani fotokopis i alinacaktir.

NOT: Tim belgelerin asli veya fotokopisi alinmalidir. Fotokopi alinmissa “ash gérilmustar”
kasesi vurulmali, islemi yapan kisinin adi-soyadi yazilmali ve imzalanmaldir.

3.5 Riskli Olarak Tespit Edilen Yapida isyeri Bulunan Sinirli Ayni Hak Sahiplerinden

a) Basvuru dilekgesi, (isyeri maliki icin istenen bagvuru dilekgesi alinacaktir ve dilekge islak
imzal olmaldir.)

b) Nufus ctizdani fotokopisi, (Firmayi temsile yetkili kisilerin)

c) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkilerce Onaylh),

d) imza sirkiileri, (Firmayi temsile yetkili kisilerin)

e) intifa hakkini gdsteren Tapu Belgesi ve Tasinmaza Ait Giincel Tapu Kaydi,

Bagimsiz bolumu belli olmayan arsa payl tapularda ayrica riskli yapi tespit raporunda belirtilen
adres ve ada/parsel bilgileri ile uyumlu olacak sekilde bagimsiz bolimu gdsterir emlak vergi
beyannamesi istenecektir.

f) Sinirli ayni hak sahibinin riskli yapi onay tarihinden énce riskli yapida igyeri bulunduguna dair
riskli yapi tespit raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bagimsiz bdlimua gosteren
firma veya firma sahibi Uzerine kayitli son ¢ aya ait elektrik, su, dogalgaz veya telefon
faturasi ve r|skI| yapi onay tarihinden once riskli yapida isyeri bulunduguna dair riskli yapi tespit
ilen adres bilgileri ile uyumlu son ¢ aya ait oldugu oda sicil kaydi,

k imzali ve muhurld),

iye/ilgili Kurumca verilmisg 1slak imzali ve muhrli yazi
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h) Riskli yapinin onay tarihinden sonra tahliye edildigine dair yeni adresini gésteren vergi
dairesinden alinmig yazi veya bagli oldugu ilgili meslek odasindan alinacak sicil kaydi,

i) isyerinin kapatilmigsa kapatildigina dair ilgili vergi dairesi veya meslek odasindan alinacak
yazl,

k) Gergek/Tuzel kisiye ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi A.S.’ye ait hesap clizdani fotokopisi
alinacaktir.

Basvurunun firma yetkilileri tarafindan yapildigi durumlarda, gergek kisinin TC Kimlik Numarasi
ve Hesap umarasinin uyumlu olmasina dikkat edilmelidir. Ayni sekilde basvuru tuzel kisgilik
adina yapilmis ise Ticaret Unvani, Vergi Kimlik Numarasi ile Hesap Numarasi uyumlu olmalidir.

Tam belgelerin asli veya fotokopisi alinacaktir. (Fotokopi alinmigsa “asli goérilmustir” kasesi
vurulacak, islemi yapan kisinin adi-soyadi yazilacak ve imzalanacaktir.)

3.6 Riskli Olarak Tespit Edilen Yapida isyeri Bulunan Kiracilardan

a) Basvuru dilekgesi, (Islak imzali olmalidir.)

b) Nufus clzdani fotokopisi, (Firmayi temsile yetkili kigilerin)

c¢) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkililerce Onayli),

d) imza sirkiileri, (Firmayi temsile yetkili kisilerin)

e) Kiracinin riskli yapi onay tarihinden énce riskli yapida isyeri bulunduguna dair riskli yapi
tespit raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ve bagimsiz bolumua gdsteren firma Gzerine
veya firma sahibi Uzerine kayitli son Ug aya ait elektrik, su, dogalgaz veya telefon faturasi ve
riskli yap1 onay tarihinden once riskli yapida igyeri bulunduguna dair riskli yapi tespit raporunda
belirtilen adres bilgileri ile uyumlu son Ug aya ait bagli oldugu oda sicil kaydi,

f) Riskli yapinin onay tarihinden sonra tahliye edildigine dair yeni adresini gosteren vergi
dairesinden alinmig yazi veya bagli oldugu ilgili meslek odasindan alinacak sicil kaydi,

g) Gergek/Tuzel kisiye ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi AS’ye ait hesap clizdani fotokopisi
alinacaktir. Bagvurunun firma yetkilileri tarafindan yapildigi durumlarda, gergek kisinin TC Kimlik
Numarasi ve IBAN Numara sinin uyumlu olmasina dikkat edilmelidir. Ayni sekilde bagvuru tuzel
kisilik adina yapilmig ise Vergi Kimlik Numarasi ile IBAN Numarasi uyumlu olmalidir.

NOT: Tim belgelerin asli veya fotokopisi alinmalidir. Fotokopi alinmissa “ash gériimustar”
kasesi vurulmali, iglemi yapan kisinin adi-soyadi yazilmali ve imzalanmalidir.

3.7 Riskli Olarak Tespit Edilen Lojmanda ikamet Eden Kiracilardan

a) Basvuru dilekgesi, (Kiracilar icin istenen basvuru dilekgesi alinacaktir ve dilekge islak imzall
olmaldir.)

b) Nufus ctzdani fotokopisi,

c¢) Riskli Yapi Tespit Raporu (Yetkililerce Onayli),

d) Riskli yapi olarak tespit edilen kamu lojmanlarinda ikamet ettigine dair riskli yapi tespit
raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu son g aya ait elektrik, su, dogalgaz veya telefon
faturasi,

e) Riskli yapi olarak tespit edilen kamu lojmanlarinda ikamet ettigine dair riskli yapi tespit
raporunda belirtilen adres bilgileri ile uyumlu ilgili kurumdan aldigi lojman tahsis ve tahliye
yazisl,

f) Lojmanda ikamet eden Kisiye/vekiline ait vadesiz, TL, T.C. Ziraat Bankasi AS’ye ait hesap
cuizdani fotokopisi alinacaktir.

NOT: Tim belgelerin asli veya fotokopisi alinmalidir. Fotokopi alinmissa “ash gériimustur”
kasesi vurulmali, islemi yapan kisinin adi-soyadi yazilmali ve imzalanmalidir.



4 Kira Yardimi Odemeleri Hakkinda Genel Hususlar

Hak sahiplerine iligkin olarak alinan evraklarin Cevre ve Sehircilik il Mudurliikleri tarafindan
incelenmesi sonucunda bagvurusu uygun gorulenlerin;

4.1 Kira yardimi 6demeleri her yil alinacak Bakan Olur’'una goére yapilacaktir.

4.2 Konut/isyeri maliklerine Bakan Olur’'una gore belirlenen tutarda ve 18 ay boyunca kira
yardimi yapilacaktir.

4.3 Konut/isyeri kiracilarina iki aylik kira yardimi (bulundugu ilin aylk kira yardimi tutari baz
alinarak) tek seferde (defaten) verilecektir.

4.4 Konut/igyerinde sinirli ayni hak sahibi olarak ikamet edenlere bes aylik kira yardimi
(bulundugu ilin aylik kira yardimi tutari baz alinarak) tek seferde (defaten) verilecektir.

5 Kira Yardimi Bagvurularinda Dikkat Edilecek Diger Husular

5.1 6306 sayili Kanun kapsaminda riskli yapi maliklerine her yil alinacak Bakan Olur’'una gore

sadece ikamet ettikleri bir bagimsiz bolum i¢in 18 ay kira yardimi yapilacaktir.

5.2 Kira yardimi ddemelerinde riskli yapida ikamet sarti aranmakta olup, malik, kiraci ve sinirli

ayni hak sahiplerinden sadece bu sarti saglayanlara 6deme yapilacaktir.

5.3 Dénlsim Projeleri Ozel Hesabindan ayni kisiye hem kira yardimi hem de faiz destegi

O0demesi yapilmayacaktir. Dolayisiyla hak sahibinin kira yardimina basvurmasi durumunda faiz

destekli krediye basvuramayacagi hususuna dikkat edilmelidir. Bagvuru dilekgesinde yer alan

hususlar ayrica hak sahibine anlatilacaktir.

5.4 Bagimsiz bdlim numarasi (konut/isyeri - i¢ kapi numarasi) dnemli olup; A, B, C vb gibi blok

numaralari mevcut ise bu belirtiimeli ve sisteme ayrintili olarak girilmelidir.

5.5 Kat mulkiyeti ve kat irtifaki bulunan tapularda bagimsiz bélim numarasi bulunmasina

ragmen arsa paylh tapularda bagimsiz bolum bulunmamaktadir. Bu nedenle bagimsiz

bolum tespitinde belediyelerden alinacak emlak vergi beyannamesi ve faturalar Gzerinde

bagimsiz bolum numaralarinin gosterilmis olmasi gerekmektedir. Belediyelerden alinan emlak

beyanlarinin onayli, ilgili bagimsiz bolimun ve bagimsiz bolim hissesinin agik bir sekilde

yazilmis olmasi gerekmektedir. Bagimsiz bolimun faturaemlak vergi beyannamesiyle tespit

edilemedigi koy tiizel kisiliklerine sahip yerlesim yerlerinde il Midurliganiin riskli yapiyi yerinde

incelemesi sonucunda ekli tutanak duzenlenecek ve buna gore islem yapilacaktir. Bagimsiz .

bolum higbir sekilde tespit edilemiyorsa kira yardimi bagvurusu kabul edilmeyecektir.

5.6 Binanin riskli oldugu kesinlestikten sonra bagimsiz bolumun satildig1 durumlarda, yeni malik

kira yardimina bagvuramaz.

5.7 Vekéletname ile yapilan basvurularda vekaletin 6306 sayili Kanun gergevesinde duzenlenip

duzenlenmedigi kontrol edilmelidir. Basvuru yapmak i¢in Vekaletnamede “6306 Sayili Kanun

kapsaminda kira yardimi basvurusu yapmaya” hem bagvuru hem de kira yardimi almak igin ise

“6306 Sayili Kanun kapsaminda kira yardimi basvurusu

yapmaya ve kira bedellerini almaya” yetkilidir ibaresi yer almahdir. Hak sahibinin vekalet

vermesi halinde vekaletin noterden onayli aslinin ve vekilin kimlik fotokopisinin alinmasi

gerekmektedir.

5.8 Bagimsiz bolimun hisseli oldugu bagvurularda, her hak sahibi igin ayri ayri bagvuru dilekge

alinacaktir. Kira yardimi bagvuru dilekgesinde adres, hak sahibinin adi ve soyadi, bagvuru

sahibine ait banka hesap numarasi, iletisim bilgileri ve imza hususlarina dikkat edilecektir.

Vekalet ile basvuru halinde vekilin adi soyadi ve imzasinin eksiksiz olmasina dikkat edilecektir.

5.9 Hesap numarasinin hak sahibine ait olup olmadigini kontrol amaciyla basvuru sahibinden
desi hesap cuzdanl fotokopisi istenmelidir. Adi soyadi ve TC Kimlik numarasi, banka

uyorsa kira yardiminin havalesi gergceklesmeyecektir.

otokol imzalanmis olup, kira yardimi 6demeleri sadece

Ziraat Bankasi hesabi olmayan hak sahiplerine 6deme

rgisi beyanname turu bina i¢in olmali, ilgili

sa emlak vergisi beyannamesi kesinlikle
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5.12 Hak sahibinin vefati halinde, kira yardimi 6demesi durdurulacaktir. Kalan kira yardimi
taksitlerinin varislere 6denmesine devam edilebilmesi i¢cin Mirascilik Belgesi

istenmelidir. Varisler sisteme yeni hak sahipleri olarak girilecek ve aylik kira yardimi tutarlari
hisseleri oraninda belirlenecektir.

5.13 Riskli Yapi Tespit Raporunda belirtilen bagimsiz bolum sayisi ile bagvuru belgelerindeki
bagimsiz bolim sayisi (konut/isyeri i¢ kapi numarasi) karsilastiriimahdir. Riskli Yapi Tespit
Raporunda belirtilen bagimsiz bolim sayisi ile 6deme yapilan bagimsiz bolum sayisi birbirine
esit olmaldir. Aksi durumda; il Midirligince Riskli Yapi Tespit Raporunu diizenleyen lisansli
kurulusa durumu bildirilecek ve supheli durumun ortadan kaldiriimasindan sonra bagvuru tekrar
degerlendirilecektir. (Ornegin; riskli yapi tespit raporunda 7 adet bagimsiz bélim oldugu yazil
iken bagvurularda 8 numarali daire var ise, bagvuru kabul edilmeyecek rapordaki

bilgiler ile bagvuru esnasinda sunulan belgelerin uyumlu olmasi saglanacaktir.)

K-4) Satis & Pazarlama ve Marka Danigmanligi

Satis Danigsmanligi

Satig tim sirketlerin Gnem verdigi ana konularin

basinda gelir. Bugun sadece satis dedgil, tahsilat da
sorun olmaktadir. Bu nedenle dnemli olan paranin tahsil
edilebildigi satislar yapabilmektir.

Dogru pazarlama, satigi da destekleyecek ve kazanilan
guvenle satiglarda istenilen hamlelerin yapilmasina yol
acacaktir. CRM programi ile database olusturularak,
gerekli analizlerin yapiimasi ve konut projelerinin ise
Konutmatik programi ile musteriye detayli sunumu
yapilarak, CRM programi ile entegre hale getirilmesi
saglanmaktadir.

Amag : Satis organizasyonun gelistiriimesi, satis
hedeflerinin gergeklestiriimesi ve vizyonuna ulagmasi igin
planlarin hazirlanmasina, sistemlerin yapilandiriimasina, boylelikle dinamik, islevsel ve surekli
gelisen organizasyon yapinin kurulmasina destek olmaktir.

Satis danismanliginda

. Mevcut satis ekibinin incelenmesi ve durum analizinin yapilmasi
. Satis ekibinin gerekirse yenilenmesi

. Satis operasyon sisteminin olusturulmasi

. Satis ekibinin pazarlama agiyla entegrasyonunun saglanmasi
. Satis ekibinin proje egitimi

. Satis hedeflerinin belirlenmesi

. Satis prim sisteminin olusturulmasi

. Satis takip ve raporlama sisteminin teskili

. Satis performans 6lgiim sisteminin olusturulmasi

10. Satis ofisi fonksiyonel planlamasi

11. Satis ekibi koglugu

12. Satis ekibi temel, ileri ve ustalik egitimlerinin veriimesi
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Pazarlama ve Marka Danigmanligi

GUnUmuz sirketlerinde, karlilik igin iki Gnemli konu vardir. Birincisi, Finansin dogru yonetimi,
ikincisi de Pazarlamanin dogru yapilmasi ve bunun Satigla kapanmasidir.

Pazarlamanin ana atardamarlarindan biri de Markalagma dir.

Dolayisiyla bu alanlarda yapilacak her turlu iyilesme sirkete karlilik ve saglam bir gelecek olarak
donecektir.



Amag : Pazarlama alaninda gergeklesecek atilimlar sonucunda, sirketin bilinirligi artirmak,
piyasada saglam ve kalici bir yer edinmesini saglamaktir.. Dogru pazarlama kurumsal itibari da
destekler.

Pazarlamada ui¢ ana konu

1. Pazarlama stratejilerini olugturmak

2. Pazar payini artirmak

3. Yeni pazarlar olusturmak

Dogru pazarlama satigi da destekleyecek ve kazanilan glivenle satiglarda istenilen hamlelerin
yapilmasina yol acacaktir.

Pazarlama ve marka danigmanliklarinda

1. Pazarlama bolumunun yapilandiriimasi

2. Rakiplerin ve Pazar analizinin yapiimasi

3. Pazarlama stratejilerinin olusturulmasi buna gore satig stratejilerinin olusturulmasi
4. Pazarlama stratejilerinin paralelinde pazarlama iletisim stratejilerinin (medya, pr galismalari,
reklam) olusturulmasi

5. Yeni uruin/kategori igin pazar analizlerinin yapilmasi

6. Yeni Urun, 6n talep toplama, lansman sureg yonetiminin yapiimasi

7. Marka konumlandirma ve markalasma surecinin olusturulmasi

8. Marka kimliginin olugturulmasi

9. Marka deg@erlendirme / denetimi surecinin yapilandiriimasi gergeklestirilecektir.

K-5) Tapu & Kadastro Miisavirlik Hizmetleri
Ulkemiz Hukuk Sisteminde,

yasalar dogrultusunda, Kurumsal
isletme ciddiyeti ve sorumlulugu

ile hareket ederek, Tapu Kadastro
Danismanlik hizmetleri (634 sayili
yasa uyarinca Kat irtifaki ve/veya
Kat Mulkiyeti igslemlerinin hazirliklari,
Ydnetim planlarinin projenize

0zgu hazirlanmasi vb) tek cgati

ve Uzmanhgimiz altinda Glven,
Kalite ve Sorumluluk anlayigiyla
profesyonel olarak sunmaktayiz.

Tapu- Kadastro Musavirlik Hizmetlerimiz, asagida yer almaktadir.

- Harita Kadastro

Kat Karsiligi Insaat S6zlesmesi Hazirlanmasi

Kat Karsiligi Satis ve insaat Teminat ipotegi

Kat irtifaki

Yonetim Planlarinin Olusturulmasi

Cins Tashihi

Kat Mulkiyeti

Alim-Satim Tapu islemleri

- Site, Apartman ve AVM ydnetim planlarinin hazirlanmasi,
i rimenkul Edinimi

an firmalarin, Gayrimenkul birimlerinin kurulumu,
imleri ve egitim yenilemeleri.
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K-6) Profesyonel Site, AVM , i§ Merkezi, Apartman Yonetimi

«ISMIC Danigmanlik Ailesi» olarak “
Biz Danigmanlik & Hizmet Sirketiyiz,
insana ve Cevreye Deger Katariz.
Rezidans, Ofis, Konut Binalari, AVM,
Karma Binalar, Site, Okul, Hastane,
Hava Alanlari vb yapilara proje hizmeti
vermekteyiz.

Her yapi, Her igletme bizim igin bir
projedir. Her projenin kendine 6zgu
kapsami vardir. Hizmet vermeye
baglamadan once belirlenen kapsam
dogrultusunda isletmeye ve binaya 6zgi
Entegre Bina Tesis ve Enerji Yonetim hizmetleri, idari, Mali, Hukuki hizmetler, Givenlik,
Temizlik, Teknik, Bahge Bakim onarim gibi operasyonel hizmetleri planlayip, yetismis insan
gucumaiz ile en iyi sekilde destek saglariz.

Muhendislik, peyzaj, hukuk, gayrimenkul bilgileri, estetik, igletme, teknik, iletisim, T.K.Y, Kaizen,
proje metodolojisi vb birgok disiplinle ilgili oldugu, neticede iyi bir know-how sahip olunmasi
gerekecedi asikar dir.

ISMIC Ailesi bu disipline ve bilgiye sahiptir. Bu disiplin ve bilgimizle Hizmet sunulan
musgterilerimizde, oncelikle yuksek memnuniyet saglamak ve bunun yaninda insan ve dogal
kaynaklari dogru yonlendirerek verimliligi artiran pozisyonlari yaratarak “ verimliligin artirilmasi
ile kar maksimizasyonu “ saglamaktir.

Entegre Bina Tesis yonetimi olarak
 genellestirdigimiz hizmetlerimizin dnemli bir
ayagini, aidatlarin toplanmasi, takibi, aidat ve
demirbas tahmini isletme butcelerinin gergekgi
bir sekilde hazirlanmasi, yonetim planlarinin
hazirlanmasi, Teknik yonetim sistemlerinin
planlanmasi , Bahge bakim ve dizenlemesi
ve yukarida sayili diger hizmetlerimiz yaninda
temizlik hizmetleri olugturmaktadir.

GuUnun buyuk ¢ogunlugunu galigsarak
gegcirdigimiz ofislerimizin veya burolarimizin
yaninda son donemlerde agirlikli olarak zaman gegcirdigimiz yerler haline gelen AVM ve

benzeri yerlerin temizligi hijyen ve sagligimiz bakimindan buyuk dnem tagimakla beraber,

is sagligi ve guvenligi, asansor yonetmeligine gore performanslarinin takibi, merkezi i1sitma
sistemlerinin dogru ve yonetmelige uygun faaliyetler sunmasini saglayici tedbirleri saglamaktan,
enerji verimliligine kadar bir cok hizmeti galisma performansinda olumlu etkileyecek musteri
memnuniyetini esas almaktayiz.

Tum bu hizmetleri sunarken, kurumsal bir isletmenin ciddiyeti ve sorumlulugu ile hareket ederek,
Glven, Kalite ve ISG ‘le ilgili tim yeterlilige sahip, verdigimiz hizmetten dolayi personellerimizin
mali mesuliyet sigortasinin yapiimasina 6zen gostermekteyiz.




Bahge Bakim & Projelendirme Hizmetleri
Yuksek maliyetler ddenerek olusturulan
PEYZAJ ( BAHCE ) alanlari uygun aylik
maliyetlerle surekliginin saglanmasini ve yanlis
bakimlar sonucu iki - G¢ yilda bir yeniden
peyzaj calismasi yapma gerekliligini ortadan
kaldiracaktir.

Bahge bakimi ve duzenlemesi konusunda
uzmanlasmis ekibimizle bahcenize 6zel
projeler Uretip, sonrasinda Bahge bakimi igin
dizenlenen zamanli i planina uygun olarak
Duzenli Cim Bigimi, Cim Havalandirmasi,

Cim Glbrelemesi, ilave sulama, Mevsim Dahilinde Budama, Seyreltme ve Gengclestirme
Budamalarinin Yapilmasi, Cit Bitkilerinin Formuna Uygun Budanmasi, Mevsimlik Cicek Ve ilave
Bitki Dikimi, Bitki Hastalik ve Zararlilarla Miicadele, ilave Proje Hizmetleri, Diizenli ve Kontrollii
Bahce ilaglama bakimlarini gergeklestiriyoruz.

Site, AVM, Rezidans gibi Bina ve Tesislerin, yonetim hizmetlerini yerine getiriimesi esnasinda
Bahc¢e Bakim Hizmetlerimiz yaninda, Sus havuzlarinin bakimlari ile Yizme Havuzlarinin
bakimlarini yizme havuzlarinin tabi olacagi saglik esaslari hakkinda yonetmelik kapsaminda
titiz bir sekilde yerine getiriyoruz. Kullanilan ve tedarik edilen Havuz kimyasallarinin da basta
insan ve Cevre sagligina zarar vermeyen standartlara uygun belgeleri Uriinleri tercih ediyoruz.

Bahce Bitki ilaclamasi

Bahce Periyodik Bakimlari,
Bahce Ekim ve Dikim islemleri,
Peyzaj Etut ve uygulamalari,
Cim ekimi ve bakimi,
Bahcivan temini,

Bidid-o I_I_I _! ‘.Hh
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Site, Rezidans, Apartman Yonetimi - MALI
Hizmetler (isletme Biitcesi & Projesi)

« Profesyonel Site, AVM, is Merkezi, Apartman
Yoénetimlerinde, istenmeyen harcamalari tespit = - =
ederek, Aidat Giderlerini nasil azaltabilir ve kontrol altina alabiliriz ?

Profesyonel Site Yonetimi Firmasina tasere etmek.
« Tahmini isletme ( Projesinde ) Biitgesinde, biiyiik sapmalar olmasini nasil engelleyebiliriz ?

Site, Rezidans, AVM, is merkezi ,Apartman yénetimlerinde, dikkat edilmesi gereken en énemli
hususlarin basinda, Sitenin, Rezidansin, Apartmanin kisaca Bina ve tesislerin Yillik istirak
(Genel Giderler aidati ) ve Demirbas (Yatirim) tahmini isletme Butgelerini hazirlayarak Kat
Malikleri kurulu onayina (+),(-) %5 sapmay! asmayacak sekilde sunmak ¢ok énemlidir.

Site ve apartman yoneticilerinin de en buylk sorunlarinin, Maliyetleri ydnetmek oldugunu,
bugiine kadar verdigimiz hizmetlerden, tecribemizle bilmekteyiz.

 Maliyetlerimizi nasil yonetecegiz ?

rofesyonel Site yonetlm firmasi olan ISMIC Danismanlik Ailesi, Isletme Blitgelerini profesyonel
r dengesini saglayarak esnek bir ydnetim sergiler.

Isaca Bina ve tesislerin Yillik istirak ( aidat ) ve Demirbas
sapmalari agmayacak sekilde hazirlayarak Kat
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Malikleri kurulu onayina sunmak, sonrasinda
hazirlanan Tahmini isletme butgesini en
optimum gekilde geregdini yaparak yonetmek,
b) Kolay anlasilir Mali ve idari raporlar sunmak,

c) Online ve kredi karti ile aidatlar tahsil etmek,
d) Gelir & Gider tablolarina aninda ulagsma
imkani ,
. €)Anlik olarak aidat islemleri & aidat takibi,
f) isletme Blitcesi, Demirbas & yatirim biitgesi
olusturulmasi, takibi,
g) Merkezi Isitma & sogutma fatura olusturma
= ve tahsilat hizmetleri,
h) Aidat Takip sisteminin olusturulmasi, Aidat tahsilati, Aidat Tahsilati i¢in telefon aramalari
yaninda hukuki ve icra-i aidat takibi,
i) sletme Projesi’nde belirtilen avans ve aidatlarin takibi, tahsilati,
j) Yonetimin tGglncu sahislarla ilgili ddemelerin yapiimasi,
k) Personelinin tim yasal iglemlerinin takibi ve Ucretlerinin 6denmesi gibi
I) Detayli Anlagilir site, apartman & Mali Yonetim raporlari sunumu,

* Aylik donemler halinde duzenlenecek raporlar nelerdir ?

1.1. Muhasebe Kayitlari

* Muhasebe kayitlarinin girigi

* Muhasebe kayitlarinin kontrolu

* Genel mizan kontrolu

1.2. Tahsilatlar

« Aylik Giderlere istirak avanslarinin
tahsilinin takibi

» Gecikmis alacaklarin takibi

1.3. Odemeler

* Haftalik ve aylik 6deme butgelerinin
hazirlanmasi veya hatirlatiimasi

» Kontrolu ve 6demelerin takibi,

1.4. Finans islemleri

» Nakit akis tablolarinin hazirlanmasi
1.5. Gider Paylasimi

1.6. Raporlama

1.7. Isletme Projelerinin Hazirlanmasi
1.8. Mali Denetim

* Planli ve ani denetimler

1.9. Defter ve Kayitlari

Teknik Hizmetler

- Sitenizde, is Merkezinizde, Teknik
Sistemlerinizin, Online Olarak,
izlenmesi ve Kontroli'nii istermisiniz ?
Site , AVM , is merkezi Apartman

gibi bina ve tesislerde profesyonel
yonetimin en énemli unsurlarindan
olan teknik sistemlerin ( Unitelerin )

hy
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Tam veya yari online bina otomasyon
sistemleri ile « izlenmesi ve kontrolu

« , sonrasinda proseslerine uygun
yonetilmesi , personellerin egitimi,
denetimleri, bu sayede Enerji
verimliligini esas alarak , daha az
enerji tuketimi , daha az hava kirliligi,
makinelerin kullanim émurlerinin
uzamasina katki, Maliyet kontrolindn
saglanmasi gibi teknik sistemlerin
yonetimi ve operasyonunda profesyonel stratejik partnerlerinin katkisi ile hizmet vermektedir.
Site, AVM, is merkezi Apartman gibi ve endistriyel alanlarda bina ve tesislerin teknik isletim ve
bakim/onarim hizmetleri; tesis, cihaz, makine /ekipman ve ortak alanlarin kullanildiklari zaman
dilimi icinde isletiimesi ve fonksiyonlarinin kendilerinden beklenen sekilde yerine getirmelerini
saglamak lzere gerekli galismalarin yapilmasi, tesis ve alt yapi sistemlerinin faal ve ¢aligir
halde tutulmasi; isletme, periyodik /planli bakim, onarim, acil bakim /onarim ve ariza giderme
hizmetleri yaptiriimasi ile teknik igletim ve bakim /onarim uygulamalarinin yénetim ve denetim,
Maliyetlerinin yillik butge icinde takibi gibi hizmetlerimiz buyuklugu, hacmi, islevi ne olursa olsun
titizlikle sundugumuz hizmetlerimizdendir.

* Teknik Bina & Tesis Yonetim Sistemlerinin Olusturulmasi,
» Teknik Bina Otomasyon Sistemleri ile izleme & Kontrol,
» Teknik isletim,
* Periyodik Teknik bakim ve kontrol,
* Teknik Ekipman ve Bina otomasyon Sistemleri tedariki
* Teknik S6zlesme hazirlanmasi,
» Teknik Unitelerin Enerji Tiketim ve Maliyet Kontrolleri,
Enerji Yonetim Hizmetleri
* Havuz, Sosyal Tesislerde Tuketilen
l Dogalgaz ve Elektrik Enerjisinden
. Dolayi Aidatlariniz mi Artiyor ?
GUnumuzde enerji kaynaklari giderek
sinirli hale gelmesiyle, yukselen
enerji maliyetleri, tesislerde isletme
giderlerinin ciddi bir kisminin enerjiye
harcanmasina sebep olmaktadir.
Bu sebeple ISMIC, Site, Rezidans,
AVM, Hava Alani, Okul gibi Bina ve
Tesislerde surdurulebilir enerji yonetimi
konusunda stratejik partnerleriyle «

enerji verimligine» buyuk katki saglamaktadir.
5627 sayili Enerji Verimliligi Yasasinda tanimlandigi Uzere, Enerji Yonetimi Hizmetleri
Kapsaminda, Site, AVM, is merkezi Apartman, Bina ve Tesislere, Enerji Ydneticisi atanmasi,
bu atama ile ilgili belge ve bilgilerin siresi icinde dizenlenerek, Yenilenebilir Enerji Genel
Muaduarlugune gonderilmesi, takibi ile birlikte Enerji Verimliligi 6lgumleri, raporlama, sanayi
arruf potansiyelini agiga c¢ikartiimasi ile teknik tnitelerin izleme ve
urulmasina kadar hizmetleri stratejik partnerlerinin de
rmeyi hedeflemektedir.




IﬁUSULA

Gayrimenkul Yatinm Danismanhgi

Ozel Giivenlik & Danisma- Kilavuz Eleman
Hizmetleri
Kendi alaninda uzmanlagmig partnerleri
araciligiyla bu hizmeti sunan, guvenligin stratejik
oneminin bilincinde olan 6zel yetismis personeliyle
kuruluslarin yani sira, Rezidans, Site, AVM, i§
Merkezi Apartman, Bina ve Tesislerin de guvenlik
= ihtiyacini kargilamaktadir.
.1 Etkinliklerin gerceklestiriimesiyle ilgili olarak,
i musteri adina 5188 sayili yasanin gerektirdigi
izinler, ISMIC Partnerleri tarafindan alinir ve

bildirimler yapilir.

Valilik ve Ozel Guvenlik Sube Mudurligiunde gerekli yasal suregler titiz sekilde takip edilerek
sonugclandirilir.

Guvenlik hizmeti 5188 Sayili 6zel Glvenlik Hizmetlerine dair Kanun, bu kanunun tizik ve
yonetmenlikler ¢cergevesinde belirtilen Koruma, Guvenlik ve Egitim hizmetlerinin yenilikgi, guler
yuzll, guvenilir ve sonug odakli bir anlayigla verilmektedir.

Egitime verilen 6nem dogrultusunda gerekli egitimler verilerek, denetim olmazsa olmaz ilkemiz
oldugundan gerekli denetimlerde Planli ve Habersiz saha denetimleri yapilarak, Glvenlik
hizmetinden en st seviyede fayda saglanmaktadir.

Rezidans, Site, AVM, Apartman, Bina Tesis guvenligi yaninda, Danisma ve Kilavuz Eleman
ihtiyacglari da karsilanmaktadir.

Fiziki guvenlik, gozetleme, koruma, kollama ve danigma,

Resepsiyon hizmetleri,

Guvenlik Otomasyon Yonetimi,

Acik alan devriye hizmetleri,

Sunarken, kurumsal bir isletmenin ciddiyeti ve sorumlulugu ile hareket ederek, Glven, Kalite
ve ISG ‘le ilgili tiim yeterlilige sahip olup personellerimizin mali mesuliyet sigortalari da ayrica
yapiimaktadir.

Bina & Tesis Destek ve Egitim Hizmetleri
Site, tahmini isletme butcelerinin
hazirlanmasinda, sitede, apartmanda,
rezidans da, kisaca bina ve tesis de yasam
baglamadan once yonetim ve igletim alt
yapisinin kurulmasina esas teskil edecek
¢alismalarin yapilmasinda, Fizibilite
c¢alismalari ile yaninizda yer alarak, aidatlarin
ne kadar olacagi, yonetim seklinin, ig
organizasyon yapisinin planlanmasina katki
sunabilmekteyiz. Yonetimle ilgili tum eylem
ici ve eylem digi planlari proje metodolojisi
yontemlerini kullanarak, planlar ve uygulama
safhasina gegcmenizi saglariz.

Uygulama safhasinda yapilmasi gereken planli denetimlerde, habersiz saha denetimlerinizi
yapar, Ust yonetime diizenli raporlar sunar ve daha iyi ydnetim hizmeti Gretmenize katkida
bulunuruz. Personellerinizi faaliyet alanlarina uygun olarak, Temizlik, Teknik, Bahg¢e bakimi, idari
ve Mali konularda egiterek, verimliliklerinin artmasini saglariz, En az senede bir kez yapilan Kat
Malikleri Genel Kurul Toplantilarinizin dizenlenmesine, slrecin yonetiimesine de katki saglariz.
Ayni zamanda firmalari, Site, AVM, Is merkezi gibi bina tesisleri; personel bordro islemleri

icin sUrekli personel istihdam etme zorunlulugundan ve gegici veya proje bazli olusan eleman




taleplerinde ilave istihdam masrafindan ) - '
kurtarmak ve boylece kendi asli faaliyetlerine - :
yonelerek daha verimli galismalarini
saglamaktayiz. Bunu yaparken ihtiya¢ duyulan
insan kaynagdina hizli ve guvenilir bir sekilde
ulasilip, deneyimli elemanlarla kaliteli hizmet
alinmasini ve bunun sonucunda da rekabet

glcunun maliyet avantajina baglh olarak Fq

B i \
arttirlmasini hedeflemekteyiz. #‘ - 3 -
istihdam edilen personelin, Ise girig, isten ! . g -~ g&
cikis islemlerini gerceklestirir, OzIiik ve diger = F SR 2
calisma bilgilerinin girisini yaparak, Calisanin belirli ya da belirsiz sureli is s6zlesmelerini
diizenler, Odenekler, sigorta, net licret ve bordroya iligkin her tirlii resmi listenin ve raporun
hazirlanmasini saglar, Personele ait ticret bordrolarinin sahiplerine iletiimesini, izin ve satis
primlerinin takibi, izin defterlerinin duzenlenmesi, Resmi dairelere verilmesi gereken her

turli donemsel bildirge ve listelerin hazirlanmasi, SGK vizite, izin, bordro ve personel girig-

cikis bilgilerinin web lzerinden sirketin kullanimina agiimasini, ise giris sigorta bilgilerinin
hazirlanmasi, isten ayriligsta hesaplanmasi gerekli her turlt tazminat Ucret hesaplamalarinin
yapilmasi ve insan kaynaklari yénetiminin onayi ile bankaya iletiimesini, Personellerin is Saghig
ve Givenligi ile ilgili is ve islemlerini ve isletmenin Risk Planlarini, Acil Durum Eylem planlarini
Tehlike grubuna uygun belgesi bulunan ISG uzmanlarimizla birlikte yerine getirmekteyiz.

Profesyonel Apartman Yonetimi
Entegre Bina Tesis yonetim Firmasi
olarak « Uzman ve deneyimli
kadromuzla, profesyonel olarak yagam
alanlarinizi, Apartmanlarinizi sizin igin
yonetiyoruz. «

Apartman yonetiminde, Profesyonel
Yonetim Hizmetleri olarak
genellestirdigimiz hizmetlerimizin
onemli bir ayagini, aidatlarin
toplanmasi, takibi, aidat ve demirbag
tahmini igletme butgelerinin gercekgi
bir sekilde hazirlanmasi, Aidatlar icin Hukuki ve icra takipleri, ydnetim planlarinin hazirlanmasi,
Teknik yonetim sistemlerinin planlanmasi, Bahge bakim ve dizenlemesi ve yukarida sayili
diger hizmetlerimiz yaninda temizlik hizmetleri olusturmaktadir. Glivenlik ve Gozetim
elemanlarinin denetlenmesi, Site ve is merkezlerinde mevcut temizlik, Danisma, Teknik gibi
personellere is programlari hazirlanmasi ve denetlenmesi, Diger 6nemli hizmetlerimizden olup,
aidat tahsilatlarini her daim %75 lerin Uzerinde tutmak dncelikli hedefimizdir.

Profesyonel Site Yonetimi

Entegre Bina Tesis yonetim Firmasi olarak « Uzman ve deneyimli kadromuzla profesyonel
olarak yasam alanlarinizi ve sizin adiniza Site ydnetimi yapiyoruz.

Site yonetiminde, Profesyonel Yonetim Hizmetleri olarak genellestirdigimiz hizmetlerimizin
onemli b|r ayag|n| aidatlarin toplanmasi, takibi, aidat ve demlrba§ tahmini igletme butgelerinin
e haZ|rIanmaS| Aidatlar icin Hukuki ve icar takipleri, ydnetim planlarinin

im S|stemler|n|n planlanmasi, Bahge bakim ve dizenlemesi ve

iz yaninda temizlik hizmetleri olusturmaktadir. Givenlik ve
esi, Site ve is merkezlerinde mevcut temizlik, Danisma, Teknik
denetlenmesi, Diger 6nemli hizmetlerimizden
ak oncelikli hedefimizdir.
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Profesyonel Rezidans Yonetimi
Entegre Bina Tesis yonetim Firmasi
olarak « Uzman ve deneyimli
kadromuzla profesyonel olarak yasam
alanlarinizi Rezidanslari sizin icin
yonetiyoruz. «
Rezidans yonetiminde, Profesyonel
Yonetim Hizmetleri olarak
genellestirdigimiz hizmetlerimizin onemli
bir ayagini, aidatlarin toplanmasi,
_ﬁ takibi, aidat ve demirbas tahmini

isletme butgelerinin gergekgi bir sekilde
hazirlanmasi, Aidatlar icin Hukuki ve icar takipleri, ydnetim planlarinin hazirlanmasi, Teknik
yonetim sistemlerinin planlanmasi, Bahg¢e bakim ve duzenlemesi ve yukarida sayili diger
hizmetlerimiz yaninda temizlik hizmetleri olusturmaktadir. Guvenlik ve Goézetim elemanlarinin
denetlenmesi, Rezidans da mevcut temizlik, Danigma, Teknik gibi personellere is programlari
hazirlanmasi ve denetlenmesi Diger onemli hizmetlerimizden olup, aidat tahsilatlarini her daim
%75 lerin Uzerinde tutmak dncelikli hedefimizdir.

AVM Yonetimi

Entegre Bina Tesis yonetim Firmasi olarak « Uzman ve deneyimli kadromuzla profesyonel
olarak yasam alanlarinizi AVM yoOnetimini sizin i¢in yapiyoruz.

AVM yoénetiminde, Profesyonel Yénetim Hizmetleri olarak genellestirdigimiz hizmetlerimizin
onemli bir ayagini, aidatlarin toplanmasi, takibi, aidat ve demirbas tahmini isletme butgelerinin
gercekgi bir sekilde hazirlanmasi, Aidatlar igin Hukuki ve icar takipleri, ydnetim planlarinin
hazirlanmasi, Teknik yonetim sistemlerinin planlanmasi, Bahg¢e bakim ve duzenlemesi ve
yukarida sayili diger hizmetlerimiz yaninda temizlik hizmetleri olusturmaktadir. Guvenlik

ve Gozetim elemanlarinin denetlenmesi AVM ‘ de mevcut temizlik, Danisma, Teknik gibi
personellere is programlari hazirlanmasi ve denetlenmesi Diger dnemli hizmetlerimizden olup,
aidat tahsilatlarini her daim %75 lerin Uzerinde tutmak 6ncelikli hedefimizdir.

Housekeeping (Ev Yonetimi Temizlik Hizmetleri )
Yonetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz projelerde (Site,
is Merkezleri vb) Housekeeping (Ev Yonetim Hizmetleri
) ile Temizlikle ilgili her tlrlG sorununuzda, Evinizin veya
isyerinizin Ozel Temizlik Gérevlisi mantigiyla hijyen
kurallarina azami dikkat ederek sizlere Givenli ve Ozel '
hizmetler sunmaktayiz.

Ailenize ve evinize 6zel temizlik programi uygulayarak,
haftanin belirli giin ve saatlerinde temizliginizi yapar,
halilar1 ve koltuklarinizi yerinde buharla yikar, camlarinizi
belirli donemlerde programa uygun siler, evinizi derleyip
toparlar, isyerlerinizde calisma alanlariniza, zamanli
temizlik programlari uygular, ¢alisma ortamlarinizi,
ofislerinizi, is mekanlarinizi, titiz bir sekilde programa
uygun olarak temizleriz.

insaat Sonrasi Temizlik

Site, is Merkezi, AVM gibi binalarda yénetim hizmeti vermeye baslamadan ve sizler huzurlu
konutlariniza ve igyerlerinize tagsinmadan Once sizin igin ana yapida, mevcut Bagimsiz
bolimlerinizi (Daire, isyeri, Ofis, Dilkkkan vb ) kat holleri, saft bosluklari, yangin dolaplari,



Servis & yangin Merdivenleri, Otopark, Teknik
- odalar, Asansorler ve Tum camlar i¢ ve dis
olmak uzere, hijyen kurallarina azami dikkat
ederek, hizmet sunmaktayiz.

Her Musteri bizim icin 6zeldir ilkesi ile
hareket ederek, musteriye standart hizmet
vermek yerine musterinin ihtiyaclarina ozel
hizmetler sunarak, sizlerin, satin aldiginiz,
konut ve/veya is yerlerinize huzur igcinde
temizligi yapiimis olarak taginmaniza katki
saglamaktayiz.

Kuru Temizleme

Yoénetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz projelerde (Site, Is Merkezleri, vb ) « Kuru Temizleme»
Hizmetleri ile alakali her tiirli sorununuz da , Evinizin veya Isyerinizin, hijyen kurallarina azami
dikkat ederek sizlere, Kuru Temizleme hizmeti sunmaktayiz.

Teknik Servis e : I i,'!‘-'f"?f-..
Yonetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz \ -~
projelerde (Site, is Merkezleri, vb ) elektrik
arizalari, mobilya demontajlari ve montajlari
su tesisati, musluk arizalari, lavabo
degisimleri , dusa kabin , kartonpiyer, vb gibi
«Teknik Servis»  Hizmetleri ile ilgili her turlG
sorununuzda, Evinizin veya Isyerinizin, Is
saghgi ve guvenligi kurallarina azami dikkat
ederek, sizlere hizmet vermekteyiz.

Bilisim ve iletisim Hizmetleri

Yoénetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz projelerde (Site, Is Merkezleri vb ) « Bilisim ve Iletisim
Servis « Hizmetleri ile alakali, ses ve goruntu sistemleri, internet, data hatlari vb. her trli
sorununuzda, Evinizin veya Igyerinizin, Is sagligi ve giivenligi kurallarina azami dikkat ederek,
sizlere hizmet vermekteyiz.

Pest Kontrol ( Kemirgenlerle Miicadele - ilaglama )

Yénetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz projelerde (Site, is Merkezleri vb ) «PEST Kontrol
Kemirgen ve Yuruyen Haserelerin ilagclamasi» Hizmetleri ile alakali her turli sorununuzda,
ISMIC, Alaninda uzman kuruluslardan sagladigi Know-how la, Kemirgenler ve Yurtyen
haserelerle Miicadelede Apartmaniniza, Binaniza ve Sitenize 6zel, Kemirgen & Hasere ilaglama
hizmetini, agsagidaki konularda sunmaktadir.

W 5 « Daire ilaglama,
Eﬁ " i * Bina ortak alan llaglama,

* Site ortak alan ilaglama,
* Fabrika, Depo llaglama,

Bakim & Onarim
% Yonetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz
projelerde (Site, is Merkezleri vb )
Boya Badana, mobilya demontajlari ve
montajlari, su tesisati, musluk arizalari,
lavoba degisimleri, dusa kabin kartonpiyer
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vb gibi, Bakim & Onarim Hizmetleri ile alakali her tirlii sorununuzda, Evinizin veya isyerinizin,
Is saghgi ve guvenligi kurallarina azami dikkat ederek sizlere hizmet sunmaktayiz.

Esya Tagsima (Konut - Ofis)

Yénetim Hizmetlerini Gergeklestirdigimiz projelerde (Site, Iis Merkezleri vb ) Ofis ve/veya
Konutlarindan esyalarinizi alip, énceden temizligi ve hijyeni saglanmis Hayalinizde ki Ofisinize
veya Yasam yerinize, yuvaniza, Dairenize, huzur i¢cinde tagiyoruz. Arzu ederseniz, Tagsinma
sonrasinda, Temizlik hizmeti veriyoruz.




GAYRIMENKUL ALIM - SATIM iSLEMLERINDE
DIKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Emlak ve Cevre Temizlik Vergilerinin
Kontrol Edilmesi

Gayrimenkul alim-satim islemleri resmi
sekilde tapuda yapilmasi gerekmektedir. Bu
islemleri gerceklestirirken dikkat edilmesi
gereken birtakim hususlar vardir. Bunlardan
birisi gayrimenkulun eski vergi borcudur. Zira
Emlak Vergisi Kanunu’na gore gayrimenkulin
satildigi yila veya 6nceki yillara ait
“Odenmemis emlak vergisi borcu”ndan

alici ve satici mateselsilen, yani birlikte
sorumludurlar. Bu gekilde gayrimenkulin
birikmis vergileri gayrimenkulln yeni sahibinden de tahsil edilebilir. Bu durumda gayrimenkuli
satin alan kisinin 6dedigi bu tutar igin kendinden dnceki malike rlicu etmesi gerekecektir. Bu
gibi durumlari 6nlemek icin gayrimenkul satanlarin emlak ve ¢evre temizlik vergileri konusunda
bir takiple karsilasmamak icin ilgili belediyeye gayrimenkulin satisinin yapildigini bir dilekgeyle
bildirmelerinde fayda vardir.

Gayrimenkul’iin Tapu’da Beyan Edilen g

Degerinin Kontrol Edilmesi

ikinci dikkat edilmesi gereken husus; \ o\
“Gayrimenkuliin tapuda beyan edilen \ v ST
degeri”dir. Gayrimenkullerin edinim tarihinden — —— "% - |~

itibaren 5 yil iginde elden ¢ikarilmasindan L = =
elde edilen kazanclar gergek kigiler agisindan
“‘Deger artis kazanci” olarak beyan edilmekte \

ve %15-35 arasinda degisen oranlarda gelir \,L

vergisine konu olmaktadir. ilgili gayrimenkul \

5 yildan erken slrede elden c¢ikarilir ve LG
tapuda degeri dustk beyan edilmis olursa satan kisi i¢in ylksek tutarda gelir vergisi ddenmesi
s6z konusu olabilmektedir. Ancak gayrimenkul miras ya da bagis yoluyla edinilmis ise satis
bedeli ne olursa olsun gelir vergisi 63denmeyecektir. Ayni sekilde en az 5 yil elde tutulan
gayrimenkullerin satisinda da gelir vergisi 6denmesi s6z konusu degildir.

Tapu Harci

Alim-satim sirasinda 6denecek tapu harci da asgari emlak vergisi degerinden az olmamak
Uzere, beyan edilen devir ve iktisap bedeli Gzerinden hesaplanmaktadir. Beyan edilecek olan
bedel s6z konusu gayrimenkuliin “gercek” alim-satim bedeli olmak durumundadir. “Asgari
emlak vergisi degerleri” 4 yilda bir tespit edilmekte, sonrasinda da her yil VUK hikumlerine gore
yeniden degerleme oraninin yarisi kadar
artirilarak yeni degerler belirlenmektedir.
Tapuda beyan edilecek alim-satim
bedelleri o yil i¢in belirlenmis asgari emlak
vergisi degerinin altinda olamaz.

Emlak Vergisi

Gayrimenkul satin alanlarin, alimin
yapildigi yilin sonuna kadar ilgili
belediyeye “Emlak vergisi bildirimi”
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vermeleri gereklidir. Gayrimenkulln satin alindigi yilin emlak vergisi satici tarafindan 6denir,
alici ise takip eden yilin emlak vergisinden sorumludur.

ivazsiz iktisap Nedir ?

Gayrimenkulln es veya ¢ocuklar adina satin alinmasi ancak bedelinin aile reisi tarafindan
ddenmesi halinde “ivazsiz iktisap” s6z konusudur. Karsiliksiz intikal durumu veraset ve
intikal vergisine tabidir. Gayrimenkule sahip olan es veya gocugun beyanname vererek orani
%5-15 arasinda degdisebilen veraset ve intikal vergisini 6demesi gereklidir. Ancak aile reisi
gayrimenkulin bedelini borg olarak vermis ise veraset ve intikal vergisi konu olmaz.

R Ticari isletmelerin aktifinde kayitli

{ gayrimenkullerin satisi halinde ticari isletmeler

fatura kesmek ve ayrica KDV tahsil etmek

zorundadir. Ancak gayrimenkul ticareti ve

kiralamasi ile ugrasmayan kurumsal en az

2 yil aktiflerinde yer alan gayrimenkulleri

sattiklarinda, satis bedelini satigin yapildigi
takvim yilini izleyen iki yil icinde nakit olarak

- i tahsil etme ve satisin yapildigi yil izleyen 5.

*ﬁk Yilin sonuna kadar istisna edilen satis bedelini
T pasifte 6zel bir fon hesabinda tutmalari
kosuluyla, gayrimenkul kazancinin %50’lik kismi igin kurumlar vergisi 6demezler, satis islemi
KDV’ye tabi tutulmaz ve gelir vergisi stopaji da 6demezler.

Gayrimenkul Alim- Satimi igin Gerekli Belgeler

» Satilacak gayrimenkule iligkin tapu bilgileri

+ Alici ve saticinin nufus cuzdanlari

« 2’ser fotograflari

* TUzel kigiler i¢in vergi dairesi bilgileri

» Temsil s0z konusu ise vekaletname, temsilcinin nufus clizdani ve bir adet fotografi
» Gayrimenkule iligkin ilgili belediyeden alinmis emlak vergisi degerini gosteren belge

Tapu memuru iglemi gerceklestirmeden
once bu belgelerin varhgini kontrol
eder ancak belgeler tamam olsa da
islemi yapacak kisilere iliskin bazi
kisittamalar alim-satim iglemlerinin
gergeklestirlememesine yol agabilir.

Tapuda alim-satim igleminin
gerceklesmemesine yol acabilecek
Gergek kisilere ait kisitlamalar

- Kiginin vesayet altinda olmasi

- Temyiz kudretine sahip bulunmamasi
(akli melekelerinin yerinde olmamasi)
- Kisinin resit olmamasi

- Kiginin kisith olmasi (Kayyum ya da yasal danigman tayin edilmis olmasi)
- Kisinin yabanci uyruklu olmasi




Gergek kigilere iliskin kisitlar yaninda gayrimenkultin tapu kuttk sayfasinin serhler ve beyanlar
hanesindeki asagidaki kayitlar da alim-satim isleminin gergeklesmesine engel olabilir:
- intiyati tedbir

- Kamu haczi

- iflas

- Konkordato ile verilen sure

- Kamulastirma Kanunu’nun 31/b maddesine gore serh

- Aile yurdu ve aile konutu serhleri

- Vakif serhi

- Askeri yasak ve guvenlik bdlgesi belirtmesi

- Klltdr ve tabiat varligi belirtmesi

- 2510 sayil iskan Kanunu’na gére serh

- 775 sayili Gecekondu Kanunu’na goére serh

- Belediye Gelirleri Kanunu’na goére masraflara katilma payi serhi

Kural olarak tapudaki alim-satim iglemlerinde alici satici veya bunlarin vekillerinin
mevcudlyetl yeterlldlr Ancak asagidaki hallerde iki tanigin da bulunmasi gereklidir.

- Taraflardan biri veya birkagi okuma, yazma
veya imza bilmiyorsa

- Taraflardan biri veya birkagi sagir, kor veya
dilsiz ise

- Taraflarin kimliginde kuskuya disulmus ise
- Oliinceye kadar bakma akitlerinde

- illgilinin Tirkge bilmemesi halinde yeminli
terciman bulundurulur.

Sirketlerin alim-satim iglemleri igin ise
sirket mukavelesinde girketin gayrimenkul
islemleri yapilabilecegine iliskin acgik
hukim bulunmalidir. Bu iglemler sirketin yetkili temsilcisi aracihgiyla gerceklestirilir. Tapu
Kanunu’na gore, tapu memuru tescili yapacak sirket memurunun yetkili olduguna dair Tescil
Sicil Mudurligi’'nden yetki belgesi getiriimesini talep edecektir. Tapu Madurligi’nde sirketin
hangi islemleri yapabilecegi incelenecektir. Sirket ana sézlesmesinde agik olarak —sirketin
gayrimenkul tasarrufuna izinli oldugu- ibaresine yer verilmis olmalidir.

Kira Sozlesmesi Yaparken Nelere Dikkat Edilmelidir?
Kira s6zlesmesi, hem kiracinin hem de ev
sahibinin haklarinin korunmasi agisindan
blyuk 6nem arz eder. Kira sdzlesmesinin
nasil doldurulacagina ve kira s6zlesmesi
yapmadan once nelere dikkat edilmesi
gerektigine dair kisaca agiklamak
gerekirse,

itibariyle 6

irsiniz. Bu §ablo_nda; tasinmazin durumu, adresi, kiranin
taylar yer alir. ligili yasa geregince kira sozlegsmesinde
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Sozlesme Kosullari

Genel kosullar, 6098 Sayili Bor¢lar Kanunu tarafindan belirlenen ve batin kira s6zlesmeleri igin
gegerli olan sartlardir. Bu sartlar, kanunda belirtilen kiraci ve ev sahibi arasindaki temel iligkileri
belirler.

Ozel sartlar ise tamamen kiraci ve ev

sahibi arasinda belirlenir. Ozel sartlar, ilgili
kanundan bagimsizdir. Evin hangi sartlar
altinda kiralanacagi, kiracinin uymasi gereken
yukumlulUkler, ev sahibinin talepleri gibi
ayrintilara 6zel kosullar basligi altinda yer
verilir.

6098 sayili kanunda belirtilen genel kosullara
uygun hazirlanan bir kira kontratinin, noter

‘- ' veya herhangi bir resmi devlet dairesinde

onaylatilmasina gerek yoktur.

Kira S6zlesmesinin Yenilenmesi

Kira s6zlesmelerinin yenilenmesi esnasinda en buyuk anlagmazlik, kiraya yapilacak zam
orani konusunda ¢ikar. Yapilacak zammin Ust siniri yine 6098 Sayili Turk Borglar Kanunu’nda
belirtiimigtir. Kanunun 344. maddesi geregince, yenilenen kira kontratinda yapilacak kira
zamminin Ust sinir, bir 6nceki yilin Yurt Igi Uretici Fiyat Endeksi olarak belirlenmistir. Bunun
ust sinir oldugunu, ev sahibinin her yil belirli oranda zam yapmak zorunda olmadigini bilmekte
fayda var.

Sozlesme imzalanirken Nelere Dikkat Edilmeli?
Kiralama iglemi esnasinda ister ev sahibi olun
ister kiraci, dolandiricilik kurbani olmamak igin
asagidaki hususlara dikkat etmenizde fayda
bulunmaktadir.

-Kira s6zlesmesinde karsi tarafin gergekten
ilgili tagsinmazin sahibi ya da resmi varisi olup
olmadigina dikkat edilmeli,

gibi 6zIUk bilgilerini dogru verdigine emin
olunmali,

-Anlasma dahilinde depozito varsa tutarini ve
hangi sartlar altinda verildigini 6zel kosullar
kisminda yazilmasi,

-Sozlesme surecinde kiraya bir zam yapilacaksa bu zammin hangi ayda ve hangi tutarda
yapilacagini mutlaka belirtiimesi,

-Kiranin elden 6denmesi yerine banka araciligiyla 6denmesine 6zen gosterilmeli, Kira bedelinin,
hangi hesap numarasina, hangi tarihler arasinda yatirilacagini agik agik yazilmasi uygun
olacaktir..
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